SUPERKARTON

OGOLNE WARUNKI HANDLOWE

§ 1. Postanowienia ogdlne

Ogodlne Warunki Handlowe (dalej zwane: ,O0WH") okres$lajg zasady wspdtpracy pomiedzy X-
PROJEKT Projects & Development Sp. z o. 0. zwanym dalej ,Dostawcg” a podmiotem
zamawiajgcym opakowania u Dostawcy, zwanym dalej ,Odbiorcg”, wspdlnie zwanymi dalej
,Stronami”.

Jezeli nie ustalono inaczej, przy wspodtpracy pomiedzy stronami wyklucza sie stosowanie
jakichkolwiek wzorcéw umédw innych niz niniejsze OWH.

Zawarcie umowy nastepuje na podstawie pisemnego zamodwienia Odbiorcy przestanego na
ustalony wczesniej adres mailowy. Umowa zostaje zawarta, jesli Dostawca powiadomi
Odbiorce o przyjeciu jego zamodwienia.

Zawarcie umowy dostawy / sprzedazy jest jednoznaczne z akceptacjg przez obie strony
Ogodlnych Warunkéw Handlowych okreslonych w niniejszym dokumencie.

W przypadku wycofania zamoéwienia w catosci lub czesciowo, Odbiorca zobowigzany jest do
pokrycia wszystkich kosztéw poniesionych przez Dostawce zwigzanych z realizacjg tego
zamowienia.

§ 2. Oferty, wzorce, cenniki

Oferta stanowi pisemng propozycje okreslajgcg cene, warunki ptatnosci i warunki dostawy
towaru, ktorego ilos¢ i charakterystyka jest opisana w ofercie i zatgcznikach do tej oferty, a
pozostate warunki w niniejszym dokumencie.

Wzorce i probki dostarczane przez Dostawce majg wylacznie charakter materiatéw
pogladowych i nie mogg by¢ podstawg do ewentualnej reklamacji dostarczonych ostatecznie
towarow.

Dostawca bedzie uprawniony do naliczenia optaty z tytutu poniesionych kosztéw zwigzanych
z przygotowaniem wzoru w przypadku braku zaméwienia.

Oferty, reklamy, cenniki i inne ogtoszenia o towarach oferowanych przez Dostawce maja
charakter wyfacznie informacyjny.

§ 3. Cena

Ceny podane w ofercie zawierajg koszty transportu opakowan do miejsca, ktore zostato
uzgodnione pomiedzy Stronami chyba, ze ustalono inaczej.

Ceny nie zawierajg podatku VAT.

W przypadku zmiany przez Odbiorce miejsca dostawy lub podzielenie dostaw Dostawca
moze dokonac korekty uzgodnionej ceny. Niniejsze wymaga akceptacji obu stron.
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Cena ustalona przez Strony moze podlega¢ renegocjacji w przypadku wystgpienia
okolicznosci, ktére bedg powodowac istotne zmiany kosztow produkgcji, szczegdlnie: koszty
surowcow, energii, ceny papieru EUWID, kursy walut, sity roboczej.

§ 4. Warunki dostawy

Termin dostawy bedzie kazdorazowo okreslany przez Dostawce i przesytany do Odbiorcy.
Dostawca moze przyja¢ zamdwienie jako catos¢ lub podzieli¢ na mniejsze partie zgodnie z
ustaleniami pomiedzy stronami.
Odbiorca w terminie 5 dni roboczych od daty potwierdzenia gotowosci towaru ma obowigzek
jego przyjecia. Po uptywie tego terminu Dostawca moze nalicza¢ koszty zwigzane z
magazynowaniem towaru w wysokosci 15 zt/netto za paletodobe. Zasady tej nie stosuje sie
w przypadku gdy Stronu ustality utrzymywanie stanéw magazynowych.
Ze wzgledu na automatyzacje procesu produkcyjnego mogg zdarzy¢é sie egzemplarze
wadliwe. W tym przypadku ustalona zostata tolerancja w wysokosci 2% dostarczonych
opakowan z danego indeksu. Dla tej ilosci Odbiorca nie ma prawa do zmiany ceny oraz
reklamaciji.
Dostawca zobowigzuje sie dostarczy¢ opakowania w ilosciach zamdwionych z zastrzezeniem
prawa do mozliwych rozbieznosci ilosciowych, zgodnie z tolerancjami produkcyjnymi:

e do 500 szt.: +/- 30%,

e do 5000 szt.: +/- 15%,

e do 10000 szt.: +/- 10%,

e powyzej 10 000 szt.: +/- 5%.

Powyzsze informacje odnosza sie oddzielnie do kazdego typu/rodzaju opakowani i kazdej
dostawy.

llo$¢ sztuk opakowan na palecie podana w ofercie handlowej jest iloscig orientacyjng i moze
ulec zmianie, chyba, ze w trakcie negocjacji handlowych Strony ustality inaczej.

Dostawca dotozy wszelkich staran aby towar zostat dostarczony do Odbiorcy zgodnie z
terminem potwierdzenia. Ewentualne opdinienia w dostawie towaréw nie mogg byc
podstawg jakichkolwiek roszczen Odbiorcy wobec Dostawcy, w szczegdlnosci roszczen o
odszkodowanie badz o odstgpienie od umowy.

Jezeli niemoznos¢ spetnienia Swiadczenia przez Dostawce nastgpita wskutek sity wyzszej,
Odbiorcy nie przystugujg zadne roszczenia z tytutu szkody wyniktej z niewykonania badz
nienalezytego wykonania zobowigzania.

Dostawca ma obowigzek poinformowac Odbiorce o zdarzeniach, ktdre okresla sie mianem sity
wyzszej, ktére spowodowaty niewykonanie dostawy. Zalicza sie do nich m.in.: niezawinione
przez Dostawce zaktécenia w funkcjonowaniu zaktadu produkcyjnego, ograniczenia
spowodowane zarzadzeniem wtadz, kleska zywiotowa, strajki, brak energii elektrycznej itd.
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§ 5. Pfatnosci

Termin ptatnosci za otrzymany towar jest kazdorazowo uzgadniany pomiedzy Stronami w
takcie negocjacji handlowych.

Odbiorca zostaje wtascicielem towaréw w momencie catkowitej i terminowej zaptaty za towar.
Dostawca zastrzega sobie prawo wtasnosci rzeczy sprzedanej w rozumieniu tresci przepisu art.
589 KC.

Za kazdy dzien opdznienia w ptatnosciach zostang naliczone Odbiorcy ustawowe odsetki za
opdznienie w transakcjach handlowych.

Dostawca moze wstrzymacé realizacje zamdwien w przypadku zalegania przez Odbiorce z
terminowg zaptatg ktérejkolwiek z faktur.

W przypadku istnienia po stronie Odbiorcy przeterminowanych ptatnosci, nieuregulowania
odsetek za opdznione ptatnosci badz w razie otrzymania przez Dostawce informacji o
pogorszeniu sie sytuacji finansowej Odbiorcy, w sposéb mogacy negatywnie wptyngé na
wykonanie zobowigzan przez Odbiorce wynikajacych z zawartej pomiedzy Stronami umowy,
realizacja kolejnych zamdwien moze zosta¢ wstrzymana do czasu dokonania stosownych
ptatnosci badz zabezpieczenia ptatnosci w sposéb uzgodniony z Dostawca.

Pozostate warunki ptatnosci okresla oferta cenowa.

§ 6. Gospodarka paletami

Dostawca prowadzi rejestr obrotu paletami, ktore podlegajg zwrotowi. W rejestrze tym
zawarte sg informacje dotyczace ilo$ci oraz rodzaju palety odnoszgce sie do kazdej dostawy.
Dostawca na prosbe Odbiorcy moze przedstawic¢ aktualne saldo palet.
Zwrot palet bedzie kazdorazowo uzgadniany pomiedzy Stronami. Przy zwrocie palet Odbiorca
zobowigzany jest do przekazania Dostawcy dokumentu magazynowego potwierdzajgcego ilos¢
i rodzaj zwracanych palet.
Odbiorca zobowigzany jest do zwrotu palet w ilosciach wczesniej otrzymanych. W przypadku
braku zwrotu palet w uzgodnionym terminie, Odbiorca zostanie obcigzony rdwnowartoscig
niezwrdconych palet w wysokosci netto:

e paleta jednorazowa 1200x800 — 40 zf netto

e paleta jednorazowa 1200x1000 — 50 zt netto

e paleta EURO — 80 zt netto

§ 7. Narzedzia, projekty, wzory

Koszty przygotowania wykrojnikow oraz kliszy/polimeréw do druku pokrywa Odbiorca, chyba,
ze w trakcie negocjacji handlowych Strony uzgodnity inaczej.

W przypadku zuzycia sie narzedzi, Dostawca jest upowazniony do ich utylizacji oraz
ponownego wykonania na wtasny koszt. Ponadto staje sie ich wiascicielem.

W przypadku braku zaméwienia przez Odbiorce danego rodzaju opakowania w okresie
6 miesiecy od jego ostatniej produkcji, Dostawca upowazniony jest do utylizacji narzedzi
stuzacych do jego wykonania.

Narzedzia, ktére sg wiasnosciag Odbiorcy zostang zwrdcone po odebraniu catego towaru
wyprodukowanego, zamdwionego, znajdujgcego sie na magazynie, po zamknieciu procesow
reklamacyjnych oraz po catkowitym rozliczeniu zobowigzan finansowych wobec Dostawcy.
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Wszystkie rysunki techniczne, projekty nadrukéw wykonane przez Dostawce s3 jego
wtasnoscig. Wyzej wymienione mogg przejs¢ na wtasnos$¢ odbiorcy po pokryciu kosztow
zwigzanych z ich przygotowaniem.

Przed zamoéwieniem wykrojnikdw, Odbiorca otrzyma do sprawdzenia wymiaréw oraz
akceptacji wzor opakowania wykonany na ploterze. Nalezy pamietac, ze jego jakos$¢ oraz uzyta
gramatura tektury nie bedzie tozsama z opakowaniem produkcyjnym. Wzory ploterowe s3
przeznaczone tylko do weryfikacji wymiaréw oraz konstrukcji opakowania.

Przed zamdwieniem kliszy/polimeréw, Odbiorca otrzyma drogg mailowg projekty nadrukéw
do doktadnego sprawdzenia oraz akceptacji.

W przypadku braku otrzymania od Odbiorcy informacji na temat rodzaju koloru nadruku wg
wzornika PANTONE, Dostawca zastrzega sobie mozliwos¢ samodzielnego doboru koloru bez
prawa Odbiorcy do jego pdzniejszej reklamacji.

§ 8. Tolerancje i parametry jakosciowe wyrobéw gotowych

W wykrojnikach ptaskich pod tekture falistg tolerancja na wypalanie i montaz wynosi ok. +/-
0,5 mm. Tolerancje podawane sg na odcinku 1m.
Tolerancja przesunie¢ sktadowych obrazu dla druku fleksograficznego wzgledem
wymiarowania siatki opakowania wynosi +/- 8mm.
Przy procesie klejenia tolerancja wymiaréw wewnetrznych wynosi +/- 3mm.
Tolerancja potozenia tasiemki zrywajacej i/lub paska klejowego Hot-Melt wynosi +/- 3 mm.
W trakcie procesu klejenia moze wystgpi¢ zjawisko tzw. ,rybiego ogona” czyli brak
réwnolegtosci pomiedzy brzegami po stronie potgczenia/przy klapce klejowej. Odlegtosci
pomiedzy brzegami zalezne sg od rodzaju fali i nie powinny wynosic¢ wiecej niz:

e falaE, B, C:5mm;

e fala BC, EB: 8mm;
Dla opakowan oznaczanych jako ,szare”, ,brgzowe” barwa papieru nie jest specyfikowana i
nalezy jg traktowac jako charakterystyczng dla wyrobdéw papierniczych. Dostawca nie
zapewnia catkowite] identycznosci koloréw papieréw na zamdwionych towarach.
Dostawca zastrzega dopuszczalng tolerancje +/- 8% w gramaturze tektury oraz +/- 12%
wartosci ECT.
Towary nalezy chronic przez zamoczeniem oraz bezposrednim promieniowaniem stonecznym,
gwattownymi zmianami temperatury i wilgotnosci.

§ 9. Magazynowanie wyrobow gotowych

Dostawca moze z Odbiorcg ustali¢ indywidualne stany magazynowe dla poszczegdlnych
opakowan, przy czym rotacja tych opakowan wynosi maksymalnie miesigc.

W przypadku opakowan nierotujgcych Odbiorca ma obowigzek w ciggu 5 dni roboczych od
daty otrzymania powiadomienia odebra¢ magazynowane opakowania. Po uptywie tego
terminu Dostawca bedzie uprawiony do wystawienia faktury za magazynowane towary, a po
uptywie 5 dni od jej wystawienia do naliczania kosztow zwigzanych z magazynowaniem towaru
w wysokosci 15 zt/netto za paletodobe.
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W przypadku zakonrczenia wspdtpracy Odbiorca zobowigzany jest do odbioru opakowan
znajdujacych sie w magazynie Dostawcy w ciggu 30 dni od powiadomienia przez Dostawce. Po
uptywie tego terminu Dostawca bedzie uprawiony do wystawienia faktury za magazynowane
towary, a po uptywie 5 dni od jej wystawienia do naliczania kosztéw zwigzanych z
magazynowaniem towaru w wysokosci 15 zt/netto za paletodobe.

§ 10. Opakowania do kontaktu z zywnoscia

Opakowania produkowane przez Dostawce nie sg przeznaczone do bezposredniego kontaktu
z zywnoscig. Wszelkie inne ustalenia wymagaja konsultacji i pisemnego potwierdzenia.

§ 11. Reklamacje

Reklamacje nalezy zgtasza¢ niezwtocznie w formie pisemnej z doktadnym okresleniem
przyczyny reklamacji, tj. opisem wady wraz z zatgczonymi zdjeciami, wzorami opakowan.
Przy zgtoszeniu nalezy podaé dane, ktére pozwolg na identyfikacje dostawy:

e nazwa opakowania;

e nrdokumentu WZ;

e data dostawy;

e numer partii;
Reklamacje ilosciowe powinny zostac zgtoszone w dniu dostawy.
Reklamacje jakosciowe nalezy zgtosié niezwtocznie po ich wykryciu, jednak nie pézniej niz 14
dni od daty dostawy.
W przypadku reklamacji wynikajgcych ze szkdd powstatych przy transporcie, zgtoszenie
reklamacji nalezy ztozy¢ w dniu roztadunku towaru. Odbiorca musi umiesci¢ stosowng
adnotacje na dokumencie WZ o rodzaju szkody w towarze. Informacja musi zosta¢ podpisana
przez kierowce, ktory realizowat dostawe.
Reklamacji nie podlega dostawa, w ktdrej ilos¢ wad nie przekracza 2% ilosci dostawy danego
towaru.
Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Dostawce w terminie nie dtuzszym niz 30 dni
roboczych od daty jej zgtoszenia, chyba, ze sfinalizowanie reklamacji wymaga decyzji
niezaleznych rzeczoznawcéw.
Niezgtoszenie reklamacji w przewidzianych wyzej terminach powoduje utrate przez Odbiorce
prawa do reklamacji.
Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane podczas roztadunku towaru
przez Odbiorce ani za szkody zwigzane z niewtasciwym uzytkowaniem lub przechowywaniem
towaru przez Odbiorce.
W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong Dostawca moze, wedtug swojego uznania
wymienic¢ towar na nowy, bez wad lub uzgodnic¢ inne rozwigzanie akceptowalne przez obie
Strony.
Sfinalizowanie procesu reklamacji w wyzej opisany sposdb wyklucza mozliwos¢ domagania
sie dalszych rekompensat.
Ztozenie reklamacji nie wstrzymuje biegu terminu zaptaty za dostarczony towar.
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§ 12. Postanowienia korncowe

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWH majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego.

Obie strony bedg dazyty do polubownego zatatwienia wszelkich sporéw powstatych w
zwigzku z wykonywaniem uméw objetych niniejszymi OWH.

Spory powstate na tle wykonania OWH podlegajg jurysdykcji sgdéw polskich. Rozstrzygat je
bedzie sad powszechny wtasciwy dla siedziby Dostawcy wedtug stanu na dzien wytoczenia
powddztwa.

Odbiorca wytacza niniejszym stosowanie wtasnych warunkéw zakupu badz sprzedazy przy
wykonywania umowy z Dostawca.

W przypadku rozbieznosci w tresci postanowien zawartych w umowie/ofercie a niniejszymi
OWH uznaje sie, iz postanowienia zawarte w umowie/ofercie handlowej sg nadrzedne do
OWH.



